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Reklamační formulář 

Pokud chcete reklamovat zboží, tento formulář prosím vytiskněte, čitelně vyplňte a zašlete zpět na naší 
kontaktní adresu spolu se zakoupeným zbožím. Zboží prosím pečlivě zabalte a zabezpečte proti 

poškození při přepravě např. bublinkovou folií. 

Adresát zásilky 

Shipmall s.r.o. (SPECTRUM CZ) Vrchlického 323, 51721, Týniště nad Orlicí 
Kontaktní telefon: 731 450 400, Kontaktní email: logistika@shipmall.cz 

 

Spotřebitel, uplatňující právo na reklamaci 

Jméno a příjmení:   ......................................................................................................................................................... 

Úplná adresa:   ......................................................................................................................................................... 

E-mail:    .............................................................................  Telefon: ...................................................... 

 

Reklamované zboží 

Číslo objednávky Název zboží / Kód zboží Množství Důvod reklamace 

    

    

    

 

Popis závady a další informace od reklamujícího 
 
 
 

Navrhovaný způsob vyřízení reklamace 
 
 
 
 

 

Datum odeslání reklamace: …………………………………... Podpis reklamujícího: …………………………………………… 


